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O Serviço Nacional de Aprendizagem Rural do Rio de Janeiro apresenta seu
Planejamento Estratégico para o ciclo 2024-2027, dando total transparência aos
objetivos, metas e indicadores para sua execução.

A Presidência da regional do Rio de Janeiro reconhece a relevância que há em
se assegurar a assertividade deste documento, apresentando ao cidadão de
forma clara e objetiva às estratégias a serem desenvolvidas nas principais áreas
de atuação institucional.

A elaboração deste documento reflete o pensamento coletivo e o trabalho em
equipe, focado no pleno desenvolvimento das famílias do campo. 

O Serviço Nacional de Aprendizagem Rural do Rio de Janeiro completou 30 anos
neste findo exercício de 2023. Dentre suas atividades estão a Educação
Profissional, a Promoção Social, a Assistência Técnica e Gerencial e o Ensino
Formal de homens e mulheres do campo no estado. 

Para definição das estratégias institucionais para este novo ciclo que se inicia,
fez-se necessária uma nova análise do cenário interno e externo de atuação da
regional, sempre comprometido com desenvolvimento sustentável do setor
rural e contribuindo para a melhoria da qualidade de vida do produtor
fluminense.

Rodolfo Tavares
Presidente do Conselho Administrativo do SENAR-AR/RJ
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O Serviço Nacional de Aprendizagem Rural – SENAR, é uma empresa de direito
privado, sem fins lucrativos, mantida pela classe patronal rural, tendo atuação em
todos os estados brasileiros e no Distrito Federal. 
 
Criado pela Lei 8.315, de 23 de dezembro de 1991, nos termos do Artigo 62 do Ato
das Disposições Constitucionais Transitórias, prevendo sua criação nos moldes dos já
consolidados serviços da Indústria e Comércio, tendo sido regulamentado pelo
Decreto 566, de 10 de junho de 1992. 
 
Em nível nacional, está vinculado à Confederação da Agricultura e Pecuária do Brasil
– CNA e é administrado por um Conselho Deliberativo, constituído por
representantes dos Produtores e Trabalhadores Rurais e do Governo. 
 
No Rio de Janeiro, vincula-se à FEDERAÇÃO DA AGRICULTURA, PECUÁRIA e PESCA
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - FAERJ, sendo dirigido por um Conselho
Administrativo, composto por representações das Classes de Produtores e de
Trabalhadores Rurais do Estado e um representante do Senar Central. Este Conselho
exerce a direção superior e a normatização das atividades do Senar no estado,
principalmente no que se refere ao planejamento, diretrizes e políticas institucionais,
controle e avaliação de toda a instituição. 
 
Possui, ainda, um Conselho Fiscal, constituído de representantes dos Produtores e
Trabalhadores Rurais e do Senar Central, que fiscaliza a execução financeira e
orçamentária da instituição. A regional do SENAR no Rio de Janeiro, teve seu
trabalho iniciado em 01 de junho de 1993, realizando seus primeiros cursos e
treinamentos no território fluminense. 

O Planejamento Estratégico do SENAR RIO é uma ação necessária na busca do seu
pleno desenvolvimento e na maturidade da governança da organização, buscando o
alinhamento às novas tendências de tecnologias e de aprendizagem no meio rural. 
 

1 - Apresentação
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O refer ido documento é  resultado de um processo de direcionamento
estratégico,  onde temos a  v isão para o c ic lo  temporal  estabelecido,
objet ivos ,  metas e  indicadores estratégicos que guiarão as  tomadas de
decisão do SENAR RIO e or ientarão os  gestores no uso dos recursos ,
a l inhados à  estratégia  proposta e  às  necess idades diagnost icadas.  
 
De junho a  setembro de 2023,  o  SENAR RIO elaborou o seu
Planejamento Estratégico para o per íodo de 2024 a  2027.  Tendo como
objet ivo rever  e  reaf i rmar os  conceitos  fundamentais  da organização e
or ientar  a  atuação dos SENAR RIO,  rumo à excelência  no apoio ao
desenvolv imento dos trabalhadores ,  produtores e  famí l ias  do campo,
bem como,  evidenciar  e  d irecionar  os  esforços necessár ios  ao
processo de inovação e transformação da inst i tu ição.  

Este planejamento,  t raz  os  d irecionadores estratégicos necessár ios
para conduzir  a  gestão da inst i tu ição,  entre os  quais  destacam-se:

 >> A importância  da construção part ic ipat iva da estratégia ,  para que
o planejamento seja  entendido por  todos os  n íveis  da organização;  
>> O Mapa Estratégico como peça de comunicação da estratégia ;  
>> A seleção e  a  def in ição de indicadores de esforço e  de resultado;  
>> A importância  das metas para manter  o  foco nos resultados e
mobi l izar  os  colaboradores ;  
>> O monitoramento das a l terações dos cenár ios  nacional  e
internacional ,  e  seus impactos na atuação do SENAR RIO;  
>> Processo de gestão da estratégia  uni forme para o Senar ,  coerente
e consistente,  envolvendo todos os  atores re levantes .  
 
A e laboração deste Planejamento Estratégico aconteceu em quatro
etapas,  em espaços presencia is  e  a  d istância ,  com eventos para a
discussão de cenár ios  e  da atuação do SENAR RIO e reuniões com
dir igentes ,  gerentes e  técnicos .  
 
Foi  est imulada a  colaboração,  mediante os  conhecimentos
provenientes dos colaboradores envolv idos no processo de e laboração
do planejamento.  
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2.      Princípios, Referencial Normativo 

Ao longo do processo de e laboração do planejamento estratégico
foram ut i l izados diversos métodos e  técnicas ,  a lém de pr incípios ,
d iretr izes  e  normativos que conf iguram e ref letem a cultura
organizacional .  Esses aspectos v isam faci l i tar  a  e laboração do
planejamento e  or ientar  os  envolv idos durante todo o processo.   
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O processo de Planejamento Estratégico -  PE do SENAR RIO (c ic lo
2024/2027)  passou por  4  etapas ,  v isando atender  às  necess idades de
governança,  que são igualdade,  efet iv idade,  t ransparência  e
or ientação ao consenso,  assegurando a  legit imidade e e l iminando
conf l i tos  de interesses .  O trabalho teve o envolv imento integrando da
alta  gestão e  dos coordenadores ,  num formato de comitê .  
 
O Comitê de Trabalho do PE exerceu as  seguintes  funções:  de zelar
pelo andamento do processo,  fornecendo apoio tát ico,  auxi l iando os
gerentes e  suas equipes ,  t ratando de assuntos conf l i tantes ,  tomando
decisões técnicas  e  para gerar  transparência  ao mesmo.  

3.  Contextual ização

São membros do Comitê :  

Rodolfo Tavares

Carla Valle

Bianca Machado

Carina Machado

Maurício Salles

O documento f inal  do PE fo i  f inal izado após um workshop com todo o
corpo gestor  do SENAR RIO e a lguns colaboradores ,  passando por
ref inamentos das equipes envolv idas .  Por  f im,  este documento fo i
aprovado pelos  gestores e  o  própr io  pres idente do SENAR RIO.  A
seguir  é  detalhado o processo de e laboração do planejamento.   
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4.      Processo de Elaboração do Planejamento

O processo de elaboração do planejamento estratégico baseou-se nas boas práticas
vigentes do mercado, tendo seu método de trabalho definido a partir da disposição e o
ambiente funcional do SENAR RIO. Sua organização seguiu às orientações da equipe
do Comitê do PE do SENAR RIO. 

As quatro fases foram organizadas da seguinte forma:  Fase 1 –
Direcionadores Estratégicos ,  Fase 2  – Diagnóst ico e  Convergência ,
Fase 3 – OKR’s  e  Indicadores e  Fase 4 – Consol idação e Val idação.  
 
Fase 1  – Direcionadores estratégicos :  

Nesta fase fo i  real izado o a l inhamento in ic ia l  do projeto e ,  na
sequência ,  ocorreu a  escuta at iva para e lencar  os  d irecionadores
estratégicos ,  envolvendo o pres idente do SENAR RIO,  a
super intendência  e  as  demais  gerências .   
 

PLANEJAMENTO
ESTRATÉGICO DEZEMBRO 2023
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Fase 2 – Diagnóst ico e  Convergência :  
   
Nesta etapa real izamos a  Anál ise  Ambiental ,  onde ocorreu o
tratamento das informações der ivadas da etapa anter ior ,  permit indo a
anál ise  SWOT dos fatores de Forças ,  Fraquezas ,  Oportunidades e
Ameaças que impactam o SENAR RIO.  Foram suger idos sobre os  i tens
levantados,  fatores de qual i f icação ref inamento gerencia l  mediante a
pr ior ização GUT (Gravidade,  Urgência  e  Tendência)  para cada i tem,
com o propósito de or ientar  quais  as  “Necessidades”  são mais
relevantes .   Ass im,  fo i  poss ível  completar  a  Etapa do Diagnóst ico de
Necessidades com a e laboração do seu inventár io .  
 
Por  f im,  a  ú l t ima etapa está  re lac ionada a  convergência  do
Pensamento Estratégico,  ponderando as  informações der ivadas das
etapas e  fases anter iores .  Foram anal isados,  debat idos e  consol idados
os resultados prel iminares obt idos no Cic lo  2020-2023,  a  Missão,  a
Visão,  os  Objet ivos ,  as  Metas e  os  Indicadores .  
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Fase 3 – OKR’s  e  Indicadores :  
 
A fase se concentrou em elaborar  e  val idar  o  documento do Plano e
Mapa Estratégicos ,  promover  a  e laboração dos indicadores e
resultados obt idos no c ic lo  estratégico anter ior  e  os  pretendidos para
o novo c ic lo .      
 
Fase 4  – Consol idação e Val idação:  
 
Seguindo o f luxo do processo,  fo i  e laborada uma versão prel iminar  do
Plano e Mapa Estratégicos ,  que passou por  sessões de a justes  pelas
equipes do SENAR RIO,  até  ser  val idada como minuta def in i t iva  do
Plano Estratégico do SENAR RIO 2024-2027.   

A Gestão Estratégica apresenta um resumo de a lguns pontos
que precisam ser  respondidos.  Estes  pontos são a  or ientação do
processo estratégico:  
 
Ident i f icação – Quem Somos,  O Que Fazemos e  Para Quem? 
Situação – Onde Estamos? Quais  as  Necessidades?  
Objet ivo (v isão)  –  Onde Queremos Estar?   
Estratégia  –  Como Chegaremos Lá,  Em Quanto Tempo e Por
quê? 
Tát ico/Operacional  –  Como Exatamente Chegaremos Lá? 
Ações – Diante de Quais  Condições e  Recursos? 
Controle  –  Nós Chegaremos Lá?  

5.  Modelo Metodológico Apl icado 

O processo estratégico segue uma vertente de desdobramentos
e é  guiado pela  apl icação dos métodos e  técnicas  que melhor  se
adequam às necess idades inst i tucionais ,  f rente às  condições
situacionais  para a lcance do objet ivo a lmejado (Visão
Estratégica) .  
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A Visão Estratégica é  or ientada pelo Direcionamento Estratégico
de todos os  envolv idos no processo e  pelo resultado da Anál ise
Ambiental ,  respeitando a  Missão e  Valores  inst i tucionais .  Os
Objet ivos são der ivados da Visão e  desdobrados pelos  n íveis
Tát ico e  Operacional ,  o  qual  def ine as  Ações,  com ênfase nas
temáticas  funcionais ,  controlados pelos  Indicadores e  guiados
pelas  Metas (Key Results  –  KRs) .   
 
Mediante a  ênfase funcional  re lac ionada ao processo
estratégico,  dois  métodos foram considerados adequados ao
desenvolv imento do planejamento estratégico:  OKR e BSC.  
 
Optou-se por  ut i l izar  a  metodologia  “Object ives  and Key
Results”  (OKR) ,  que se propõe a  def in ir  as  metas e  indicadores
que atendem às necess idades expl ic i tadas pelo grupo de
trabalho do PE,  sendo a  estratégia  guiada ao atendimento
dessas necess idades.   

6.  Organização do Negócio SENAR RIO 

O estado possui  vocação agropecuár ia  para quatro pr incipais  cadeias
produt ivas :  bovinocultura de le i te  e  de corte ,  hort icultura e
cafeicultura .  Destacam-se também as at iv idades de frut icultura ,
concentrada em alguns polos  de produção e a  f lor icultura ,  prat icada
pr incipalmente no munic íp io  de Nova Fr iburgo e arredores .  

Além disso,  a  cadeia  produt iva da bovinocultura de le i te  encontra-se
distr ibuída em mais  de 90% dos munic íp ios  do estado,  sendo a  que
mais  emprega trabalhadores rurais .  Com uma produção média de 100
l i t ros/dia  por  propr iedade,  as  pr incipais  bacias  le i te iras  se
encontram nas regiões Sul  e  Noroeste F luminense.
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Assim como a produção de le i te ,  a  bovinocultura de corte se encontra
presente em todo terr i tór io  do estado do Rio de Janeiro ,  sendo
fortemente caracter izada por  um rebanho de genét ica pura,  voltada
para at iv idade.

Local izada na região serrana do estado,  a  hort icultura é
predominantemente real izada por  agr icultores  de economia fami l iar  e
se destaca no ambiente externo da regional  como uma at iv idade em
constante crescimento.  Dentro deste segmento,  destaca-se a inda um
importante nicho de mercado trabalhado pelas  ações do SENAR-AR/RJ :
a  produção e comercia l ização de produtos orgânicos .

Outross im,  outra  importante cadeia  produt iva é  a  cafeicultura ,
local izada atualmente nas regiões noroeste e  serrana do estado,  mas
em expansão de área produt iva .  

Para todas as  cadeias  produt ivas  ac ima c i tadas ,  o  SENAR Rio de
Janeiro possui  l inhas de atuação especí f icas ,  se ja  através da Formação
Prof iss ional  Rural ,  capacitando a  mão de obra do campo ou pela
Assistência  Técnica e  Gerencia l ,  ass ist indo de maneira  indiv idual izada
o produtor  rural  e  motivando o empreendedorismo.  

Cada vez mais  são observadas tendências  de adequação da produção
agropecuár ia  seja  atre lada a  produtos t ip i f icados como “gourmet”  ou
“especia is” ,  a  expansão do consumo de produtos orgânicos ,  a  compra
direta  do produtor  rural  ou por  meio de apl icat ivos ou comércios
locais  (de curto percurso) .  

Entretanto,  são a inda considerados como grandes desaf ios  para a
agropecuár ia  f luminense:  a  inserção e  f ixação de jovens no setor ;  a
adequação às  boas prát icas  agr ícolas  de produção e a  intensi f icação
de at iv idades prat icadas de forma extensiva ,  agregadas às  prát icas  de
conservação do solo e  do meio ambiente,  como a pecuár ia  de corte ,
por  exemplo.
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O SENAR-AR/RJ encontra-se a l inhado às  transformações do setor
agropecuár io  no estado,  atuando de forma intensa nas pr incipais
cadeias  produt ivas  por  meio da oferta  de cursos de Formação
Prof iss ional  Rural ,  Ass istência  Técnica e  Gerencia l ,  Promoção
Socia l  e  Ensino Formal ,  buscando sempre atender  às  demandas
das at iv idades desenvolv idas no setor .  

Para tanto,  a  regional  conta com uma equipe técnica qual i f icada,
conhecedora do perf i l  produt ivo do estado,  pronta para atuar  em
campo,  no planejamento e  no auxí l io  das at iv idades técnicas  e
administrat ivas  necessár ias  para real ização das diversas  ações.
Todo suporte tecnológico é  real izado por  meio de equipamentos
novos e  adequados,  personal izados para o uso de cada uma das
atr ibuições exerc idas .

A f im de a lcançar  ampla capi lar idade a  n ível  estadual ,  ut i l iza-se
como estratégia  a  real ização de parcer ias  juntamente ao Sistema
Sindical  Patronal  Rural ,  f i rmadas por  meio de Termos de
Cooperação Técnico-f inanceiro ,  os  quais  estabelecem os dire i tos  e
deveres das partes .  Neste formato de atuação,  re lac ionam-se
diretamente com a sociedade e públ ico especí f ico atendido pelo
SENAR-AR/RJ os  agentes mobi l izadores ,  instrutores ,  técnicos de
campo e equipe técnica da inst i tu ição.  

Além disso,  os  cursos de Formação Prof iss ional  Rural  são
geralmente ministrados em ambientes de trabalho s imulados em
propr iedades rurais ,  escolas  e  associações,  dentre outros .  Esse
ponto somente torna-se possível  devido à  abrangência  obt ida pela
sua atuação juntamente aos Sindicatos Rurais  e  a  proximidade
destes  do públ ico a lvo da inst i tu ição.  

Ademais ,  para se a lcançar  a  efet iv idade do aprendizado dos
cursos de Educação Formal ,  foram estruturados polos  de apoio
presencia l ,  também nos Sindicatos Rurais  parceiros ,  com toda a
infraestrutura necessár ia  para o desenvolv imento do Curso de
Técnico em Agronegócios  e  dos cursos ofertados pela  Faculdade
CNA,  também implantada nos polos .  

Por  f im,  a  ATEG,  por  se caracter izar  como uma at iv idade sempre
desenvolv ida nas propr iedades rurais  ass ist idas  exige que os
supervisores ,  coordenadores e  técnicos de campos ut i l izem
notebooks,  d isposit ivos móveis  e  veículos  que permitem a atuação
in loco,  aproximando a  equipe da regional  do públ ico a lvo
desejado.
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Ambiente externo

Assim como as  demais  unidades descentral izadas do SENAR em cada
unidade federat iva ,  o  SENAR-AR/RJ oferta  todas as  suas ações
gratuitamente.  Os eventos real izados pela  inst i tu ição são f inanciados,
em sua grande maior ia ,  por  recursos provenientes da contr ibuição
compulsór ia  de produtores rurais :  tanto sobre a  comercia l ização de
produtos agross i lv ipastor is  quanto sobre a  fo lha de pagamento da
empresa rural .  Dessa forma,  o  recurso apl icado retorna ao produtor
rural ,  maior  e  pr incipal  c l iente do SENAR-AR/RJ ,  na forma de ações de
Formação Prof iss ional  Rural ,  Promoção Socia l ,  Ass istência  Técnica e
Gerencia l  e  Educação Formal .

Além das fontes de arrecadação compulsór ia ,  a  regional  conta com
importantes parcer ias  inst i tucionais ,  como o Serviço Bras i le i ro  de
Apoio às  Micro e  pequenas Empresas (SEBRAE)  e  o  SENAR
Administração Central ,  para a  real ização e  expansão do Programa de
Assistência  Técnica e  Gerencia l  (ATEG) .  

De maneira  geral ,  para constante anál ise  do seu ambiente de
negócios ,  o  SENAR-AR/RJ acompanha as  transformações e  tendências
do mercado agropecuár io  do estado por  meio da ação de seus
supervisores ,  fontes estat íst icas ,  not íc ias  of ic ia is  e  também por  meio
de sua ampla rede de agentes nos munic íp ios ,  que permite a  a l ta
capi lar idade e  a lcance de suas ações.

Uma caracter íst ica  amplamente conhecida acerca do estado do Rio de
Janeiro e  que inf luencia  sobremaneira  o  ambiente de negócios  da
regional  consiste  na valor ização das terras  ut i l izadas pelo setor
agropecuár io  para especulação f inanceira  e  imobi l iár ia .  Tendo em
vista  que o estado possui  um terr i tór io  bastante l imitado em relação
aos demais  entes da Federação e proximidade média das áreas rurais
dos médios centros urbanos,  as  terras  a lcançam alta  valor ização
f inanceira .  
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Também dessa caracter íst ica  desdobram-se três  consequências :  a
necessidade de a l ta  rentabi l idade da at iv idade agropecuár ia ,
desaf iando o produtor  rural  a  se  prof iss ional izar  e  adotar  novas
tecnologias ;  a  sa ída dos jovens para os  centros urbanos,  atra ídos pelas
oportunidades de formação prof iss ional  com as poster iores  d i f iculdade
de sucessão da propr iedade rural  herdada;  e  o  envelhecimento das
representações do meio rural .

Em adição,  são considerados como fatores de r isco para atuação do
SENAR-AR/RJ :  a  gestão inef ic iente da propr iedade rural  causando
êxodo da população do inter ior  do estado para as  áreas per i fér icas  dos
médios centros e  região metropol i tana;  a  concentração de pequenas
propr iedades de lazer  em áreas rurais  produt ivas ,  s i tuadas geralmente
em distâncias  médias  de centros urbanos estruturados (de médio porte)
do inter ior  do estado;  e  a  fa l ta  de mão de obra e  de qual i f icação do
trabalhador do campo.
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7.  Organograma do SENAR RIO 
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8.  Al inhamento Estratégico ao Negócio 

Real izar  o  a l inhamento estratégico do negócio é  uma ação
fundamental  para geração e  consequente apl icação das vantagens
competit ivas  às  operações.  Gerando,  não somente um vínculo com
a anál ise  comparat iva e  rac ional ,  mas também à cr iat iv idade,
inovação e às  transformações socia is .  Desta maneira ,  é  importante
envolver  e  engajar  os  d iversos níveis  organizacionais  e  evidenciar  a
missão,  va lores  e  a  v isão a lmejada.  
 
A Missão retrata  o  propósito da organização.  Está  re lac ionada
diretamente aos seus objet ivos e  motivos pelos  quais  fo i  cr iada.
 
A Visão compreende um cenár io  proposit ivo e  desaf iador  da
percepção de futuro e  dos objet ivos da inst i tu ição,  de modo a
superar  o  ambiente e  a  sua posição no contexto atual .  
 
Os Valores  são considerados como os pr incípios  fundamentais  que
formam o caráter  da organização.  E les  retratam como a
organização procura atuar  em suas rot inas habituais  ao passo que
busca a lcançar  a  Visão,  atendendo a  Missão.  Nossos valores  são:  

Ét ica  e  Transparência  •  agimos com ét ica  e  transparência  nas
nossas re lações e  na comunicação das nossas ações e  dos
resultados obt idos para a  sociedade e para os  produtores rurais .   
 
Comprometimento inst i tucional  e  aprendizado constante •
apl icamos nossos conhecimentos,  ta lentos e  recursos para buscar
soluções para promover  o  desenvolv imento da produção rural .  •
desenvolvemos soluções or ientadas para as  necess idades das
pessoas do meio rural .  
 
Sustentabi l idade •  somos comprometidos com o desenvolv imento
sustentável  dos produtores rurais .  •  respeitamos o meio ambiente e
ut i l izamos os  recursos disponíveis  de forma racional ,  v isando à  sua
preservação.   

Responsabi l idade socia l  •  temos compromisso com os resultados da
inst i tu ição e  dos produtores rurais  do Rio de Janeiro •  evoluímos
nossa forma de trabalhar  para e levar  os  patamares de resultados
dos produtores e  suas famí l ias .   
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9.  Estratégia  do SENAR RIO  

A construção do processo até a  consol idação nesse instrumento,  passou
por etapas de discussão e  ref lexão,  tendo como produto f inal  uma v isão
aprofundada diante da compreensão de um mesmo ideal  e  propósito .  

Os Gerentes ,  juntamente com a Super intendência  e  o  Pres idente do
SENAR RIO part ic iparam deste trabalho com o intuito de reval idar  suas
percepções referentes ao panorama atual  da inst i tu ição e  suas
expectat ivas  para o futuro.  Poster iormente fo i  real izado um novo
encontro que permit iu ,  pela  cooperação de todos a  convergência  desse
processo de planejamento.  Nesse evento,  o  d iagnóst ico e laborado
anter iormente,  composto pela  ident i f icação de necess idades e  pela
formação do direcionamento estratégico do negócio ,  fo i  aperfe içoado
até seu desdobramento nos objet ivos e  metas para atender  a  v isão
estratégica da inst i tu ição,  e laborada com base no propósito
estabelecido para o SENAR RIO e contr ibuindo ass im,  para a  e laboração
do PE.   

10.   Diagnóst ico (Necessidades)  

Ao consol idar  as  respostas  da anál ise  ambiental  SWOT e dinâmicas
apl icadas ,  chegou-se aos seguintes  resultados:  

O que pode acontecer  se o SENAR RIO permanecer  atuando como está? 

•  Não acompanhar  o  crescimento e  desenvolv imento do setor .  
•  Crescimento com deter ioração da entrega (qual i tat iva e  quant i tat iva)  
•  F luxos de processos internos analógicos .  
•  Aumento da evasão de part ic ipantes dos cursos .  
•  Problemas na comunicação interna e  externa com baixa efet iv idade.  
•  Problema na integração dos s istemas.  
•  Poss íveis  perdas de receitas  de arrecadação.  
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Até 2027,  quais  são os  Marcos na l inha do tempo?  

•  Capacitações sem custos para os  produtores  
•  Atra ir  a  Juventude Rural  
•  Expandir  os  serv iços aos não contr ibuintes ,  para torná- los
contr ibuintes  ao s istema  
•  Inter ior izações das ações 
•  Ampl iar  a  prestação de serv iço de ATeG (Assistência  Técnica e  
•  Gerencia l )  
•  Aumentar  a  part ic ipação das Mulheres no setor  
•  F idel izar  os  grandes contr ibuintes  
  

 11 .   Anál ise  SWOT 

A anál ise  SWOT é e laborada a  part i r  da ident i f icação de quatro
aspectos da real idade de uma empresa:   
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A part i r  deste conceito ,  pode-se perceber  que as  caracter íst icas  são
anal isadas do ponto de v ista  interno e externo.  Abaixo segue essa
matr iz  do SENAR RIO elaborada com base no workshop com seus
gestores e  os  Diretores .  
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12.   Contexto e  Ident idade Estratégica do SENAR RIO 

Tendo o SENAR RIO elaborado seu direcionamento estratégico,  para
atendê- lo ,  torna-se imprescindível  o  desdobramento da v isão
estratégica do negócio
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13.  Pensamento Estratégico 

São expl ic i tados neste i tem,  os  d irecionadores estratégicos para o
cic lo  2024-2027 bem como seu desdobramento nos Objet ivos
Estratégicos do PE.  
 
Os objet ivos estratégicos foram def in idos ,  com base nos conceitos
do BSC (Balanced Scorecard) ,  e  d irecionados em 3 perspect ivas :

 FINALÍSTICA;  GESTÃO e SUSTENTAÇÃO E COMUNICAÇÃO.  

Foram def in idos 06 objet ivos estratégicos para o desdobramento
dos resultados chave (KR ou key result ) .  

F inal íst icos  

AMPLIAR A EDUCAÇÃO PROFISSIONAL DO MEIO RURAL,  TENDO
COMO FOCO AS DEMANDAS DO SETOR AGROPECUÁRIO.

 
MELHORAR A QUALIDADE DE VIDA NO MEIO RURAL,  ATRAVÉS DE

AÇÕES DE CARÁTER EDUCATIVO E PREVENTIVO.
 

AMPLIAR A COMPETITIVIDADE DA AGROPECUÁRIA NO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO,  ATRAVÉS DE AÇÕES DE ASSISTÊNCIA TÉCNICA E

GERENCIAL

Gestão e  Sustentação 

PROMOVER O DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL DO SENAR EM
SEUS PROCESSOS DE GESTÃO.

PROMOVER A SUSTENTABILIDADE OPERACIONAL DO SENAR-RJ  

Comunicação

AMPLIAR A COMUNICAÇÃO PARA FORTALECER O RECONHECIMENTO
DO SENAR-RJ
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14.  Mapa Estratégico 

O Mapa Estratégico é  um instrumento v isual  que reúne as  informações
sintet izadas do desdobramento do Pensamento Estratégico,  com a
Missão,  Valores ,  V isão e  Objet ivos .  Sua f inal idade é  comunicar  o
direcionamento organizacional  e  estratégico a  todos de forma s imples
e objet iva .   

Apresentamos a  seguir  o  Mapa Estratégico do SENAR RIO para o f inal
do c ic lo  de quatro anos,  entre 2024 e 2027.  No apêndice I ,  encontra-
se o Mapa ampl iado.     

No mapa estratégico do SENAR RIO estabelecemos 06 objet ivos
estratégicos .  E les  estão dispostos em dimensões adaptadas do
Balanced Scorecard – BSC,  demonstrando suas re lações de
interdependência ,  como a de “causa e  efe i to” .     
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15.  Metas (KRs)  e  Indicadores
 
O acompanhamento dos Resultados-Chaves (Metas -  KRs) ,  apoiados
por  Indicadores ,  assegura a  gestão de desempenho no a lcance dos
Objet ivos (OKR)  do Mapa Estratégico,  d iante do Direcionamento
estabelecido para o Cic lo  Estratégico de quatro anos (2024-2027) .  

A seguir  estão detalhados os  seis  objet ivos estratégicos ,  com os seus
resultados-chave (Key Results  –  KRs)  esperados.  



OBJETIVO
  01 – AMPLIAR A EDUCAÇÃO PROFISSIONAL DO MEIO RURAL, TENDO COMO FOCO AS   DEMANDAS DO SETOR AGROPECUÁRIO

OKR 1 Aumentar o número de matrículas de jovens nos cursos oferecidos pelo SENAR. (18 a 25 anos)

Indicadores Método de Cálculo 2024 2025 2026 2027

%
  Matrículas de jovens no FIC

Total de jovens*100/ Total
de matriculados FIC 20% 22% 25% 30%

%
  Matrículas de jovens  Portal FIC
EAD

Total de jovens*100/ Total
de matriculados FIC
  EAD

15% 18% 20% 22%

%
  Matrículas de jovens Cursos
Técnicos

Total de jovens*100/Total
de matriculados
  Cursos técnicos

20% 22% 25% 30%

O que Como Quem
Quando

Onde Valor Obs
Início Fim

Elaboração
  de um projeto com objetivo de
melhorar o processo de
planejamento e
  acompanhamento do Plano
Anual de Trabalho - PAT

Reuniões
com
  Sindicatos
e Parceiros
/
Levantame
nto e
análise de
dados
produtivos
do 
Estado /
região /
município / 
  Parcerias
de 
Mobilização 
 

DEPPS  JUL, 24 JUL, 27      

Campanha Publicitária Portal
ead

Peças,
Vídeos,
Cards,
animações

Assessoria
Comunicaç
ão 

Jan, 24 Dez, 27    
Acompanhamento

  e avaliação constante
da campanha

Campanha  de 
  Cursos Técnicos

Peças,
Vídeos,
Cards,
animações

Assessoria
Comunicaç
ão 

Jan, 24 Jul, 24 Rádio,
Redes   

Acompanhamento
  e avaliação constante

da campanha

Campanha
  de Premiação para Sindicatos
com maior número de
matrículas no Portal EaD

Regulament
o Específico DIC     Portal EaD   kit multimídia

  para 3 Sindicatos 

Elaborar
  um Programa de Trilha de
Aprendizagem 
  no Portal EaD para turmas
exclusivas 
preferencialmente
  para alunos/egresso do Ensino
Médio

Estruturaçã
o de cursos
no Portal
Ead 

DIC     Portal EaD  
kit

  multimídia para 8
Sincatos 
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OKR 2 Aumentar o número de   concluintes nos cursos oferecidos pelo SENAR.

Indicadores Método de Cálculo 2024 2025 2026 2027

%
  Concluintes FIC

Total de concluintes*100/Total de
matriculados
  FIC

88% 89% 90% 92%

%
  Concluintes
Portal FIC EAD

Total de concluintes*100/Total de
matriculados
  FIC EAD

30% 40% 50% 60%

%
  Concluintes
Cursos Técnicos

Total de concluintes*100/Total de
matriculados
  CT

40% 42% 45% 46%

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Meritocracia da
Mobilização de
  cursos com
100% de
conclusão

Campanha anual
/ 2024

DEPPS
Sindicato janeiro, 2024 novembro, 2025 SENAR  

Apoio Polos EAD -
Monitoramento
de participantes

Acompanhament
o
  pedagógico e
operacional in
loco e a distância

DIC Janeiro,
  2024

novembro,
  2027 SENAR  

Apoio aos
  participantes
Plataforma EAD

Acompanhament
o da
  execução

DIC Janeiro,
  2024

novembro,
  2027 SENAR  
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OKR 3 Aumentar o portfólio das ofertas de qualificação profissional

Indicadores Método de Cálculo 2024 2025 2026 2027

Novos
  cursos presenciais Número de novos cursos presenciais 2 2 2 2

Novos
  cursos EAD Número de novos cursos EAD 10 10 10 10

           

     

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Reunião Estratégica
com produtores
  e técnicos por
cadeia produtiva
(HORTICULTURA,
FLORICULTURA,
PECUÁRIA DE
  CORTE,
FRUTICULTURA E
TURISMO)

Reunir produtores de cadeias
estratégicas e segmentar trilha
de
  formação

GETEC / DEPPS JAN, 24 NOV, 25 INTERIOR 15.000,00

Criação de novos
cursos FIC para
atendimento das
cadeias
  produtivas regionais.

Com base no levantamento
  estratégico, orientar criação
de novos cursos

GETEC / DEPPS JAN, 24 JAN, 27 SENAR  

Criação
  de novos cursos FIC
EAD para
atendimento das
cadeias produtivas
regionais.

Com base no levantamento
  estratégico, orientar criação
de novos cursos

GETEC / DIC JAN,
  24

JAN,
  27 SENAR  
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OKR 4 Desenvolver e  implantar programa de avaliação da qualidade dos eventos de Educação Profissional

Indicadores Método de Cálculo 2024 2025 2026 2027

Programa
  implantado Programa implantado   2 2  

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Desenvolver  e
aplicar 
  um projeto de
avaliação da
qualidade dos
Cursos Técnicos

Contratar serviço
de
acompanhamen
to de
participantes

GETEC / DIC JAN, 25 NOV, 25 senar ASCOM

Desenvolver  e
aplicar 
  um projeto de
avaliação da
qualidade dos
Cursos FIC

Desenvolver
metodologia de
avaliação de
egressos
  internamente

GETEC / DEPPS JAN, 25 NOV, 25 senar  

Desenvolver 
  e aplicar  um
projeto de
  avaliação da
qualidade
Programas
Especiais

Desenvolver
  metodologia de
avaliação de
egressos
internamente

GETEC / DEPPS JAN, 26 NOV, 26 senar  

Desenvolver
  e aplicar projeto
de  sistema de
  orientação e
acompanhamen
to do aluno
egresso dos
cursos Técnicos

Desenvolver
  metodologia de
avaliação de
egressos
internamente

GETEC / DIC JAN, 26 NOV, 26 senar  
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OKR 5 Promover o   aperfeiçoamento técnico e metodológico entre agentes

Indicadores Método de Cálculo 2024 2025 2026 2027

% de
  Mobilizadores
Capacitados

Total de capacitados no
período*100/Total de
  mobilizadores

50 70 90 100

% de
  Instrutores
Capacitados

Total de capacitados no
período*100/Total de
  instrutores

50 70 90 100

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Elaborar trilha de
aprendizagem
  para
mobilizadores

Definir
capacitação
inicial em
metodologia de
organização de
  eventos,
operação de
sistema (Senar
nas Nuvens) e
agregar outros
temas como
  Educação
inclusiva;
processos
gerenciais, etc

DEPPS, DIC JAN, 24 NOV, 27 SENAR  

Elaborar trilha de
aprendizagem
  para instrutores

Definir
capacitação
inicial na
metodologia de
  ensino,
educação
inclusiva e
agregar
metodologias
ativas,
capacitação
  tecnológica

DEPPS, DIC JAN, 24 NOV, 27 SENAR  

Realizar reuniões
regionais /
temáticas

Organizar
  reuniões
periódicas,
objetivando
discutir
metodologias de
ensino

DEPPS, DIC JAN, 24 NOV, 27 INTERIOR 60.000,00

Realizar
  Capacitações
Metodológicas e
Itinerário para
instrutores

Agenda de
  capacitações
para
mobilizadores

DEPPS, DIC MAR,
  24

NOV,
  27 INTERIOR 100.000,00

Realizar
Capacitações
Metodológicas e
Itinerário para
  instrutores

Agenda
  de capacitações
para  instrutores

DEPPS, DIC MAR,
  24

NOV,
  27 INTERIOR 300.000,00
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OBJETIVO
  02 – MELHORAR A QUALIDADE DE VIDA NO MEIO RURAL, ATRAVÉS DE AÇÕES DE CARÁTER   EDUCATIVO E PREVENTIVO.  

OKR 1 Ampliar o número de vagas nos Programas de Saúde

Indicadores Método de Cálculo 2024 2025 2026 2027

Municípios
  Atendidos pelos
programas de
saúde

Número de municípios atendidos
por programas de
  saúde por ano

14 20 25 30

Mulheres
  Atendidas em
programas de
saúde

Número de mulheres atendidas nos
programas de
  saúde por ano

450 550 650 750

Número de
pessoas
atendidas por
programas de
saúde

Número de pessoas atendidas nos
programas de
  saúde por ano

1480 2072 2590 3108

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Promover
  maior adesão
dos parceiros aos
programas de
saúde

Reunião de
planejamento
com sindicatos
rurais e de
trabalhadores

DEPPS JUL, 24 JUL, 27 INTERIOR  

Promover maior
integração entre
lideranças
  femininas no
meio rural para
divulgar eventos
de saúde para
mulheres

Envolvimento do
grupo de
mulheres do agro
  fluminense nas
demandas
municipais

DEPPS JUL, 24 JUL, 27 INTERIOR  

Promover
integração entre
as
  políticas
publicas do
município e
eventos do SENAR

Levantamento
das politias
públicas dos
  municípios

GETEC/DEPPS JUL, 24 JUL, 27 INTERIOR  
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OKR 2 Desenvolver   novas modalidades de atendimento em saúde para o meio rural.  

Indicadores Método de Cálculo 2024 2025 2026 2027

Novas
  modalidades de
atendimento

nova modalidade de atendimento   1   1

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Realizar
  pesquisa para
definir prioridades
de atendimento

 
Realizar
levantamento no
meio rural com
mobilizadores,
agentes
  de saúde e
extensionistas
 

GETEC / DEPPS SET, 24 JUL, 27 Interior  

Desenvolver novo
atendimento

Desenvolver novo
programa de
atendimento com
  base na
pesquisa

GETEC / DEPPS JAN, 25 JUL, 27 Interior  
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OKR 3 Desenvolver e  implantar programa de lazer e entretenimento para o meio rural.

Indicadores Método de Cálculo 2024 2025 2026 2027

Novas
  modalidades de
atendimento

nova modalidade de atendimento   1   1

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Realizar
  pesquisa para
definir
prioridades de
atendimento

 
Realizar
levantamento no
meio rural com
mobilizadores e
outras
  liderenças
 

GETEC / DEPPS SET, 24 JUL, 27 INTERIOR  

Desenvolver
novo
atendimento

Desenvolver
novo programa
de atendimento
com
  base na
pesquisa

GETEC / DEPPS JAN, 25 JUL, 27 INTERIOR  
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OBJETIVO 03 – AMPLIAR A COMPETITIVIDADE DA AGROPECUÁRIA NO  ESTADO DO RIO DE JANEIRO, ATRAVÉS DE AÇÕES DE ASSISTÊNCIA
TÉCNICA E   GERENCIAL. 
    
    

OKR 1 Ampliar o número de produtores rurais atendidos em
  ATeG

Indicadores Método de Cálculo 2024 2025 2026 2027

Número de
  propriedades em
continuidade

Propriedades em atendimento - em
continudade 300 600 400 800

Número de
  novas
propriedades

Propriedades iniciamento
atendimento 300 100 400 100

Nº de  visitas por
ano Número de visitas por ano - sisateg 5.400 8.400 9.600 10.800

Taxa
  de Execução
meta física

Número de Visitas realizadas 
  dividido número de propriedades 
  em atendimento

80% 81% 82% 83%

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Sensibilização
  da ATEG /
SINDICATOS RURAIS

Promover
  iniciativas de
divulgação da
ATEG nas bases de
associados dos
sindicatos
  rurais, através de
reuniões ou visitas
as propriedades
rurais

ATEG JAN,24 NOV, 27 Interior  

03 Dias de Campo
por ano

Apresentar
resultados da
ATEG para
produtores
  rurais, academia
e demais
interessados.
Promover 03 dias
de campo por ano

ATEG JAN, 24 NOV, 27 Interior         
  60.000,00 

Acompanhament
o sistematico dos
  dados do
SISATEG 

Através da
supervisão no
SISATEG

SUPERVISORES
SISATEG E
ASSESSORIA

JAN, 24 NOV, 27 SENAR       
  576.000,00 

Capacitação
  tecnológica de
bovinocultura de
leite

Atrair novos
técnicos para ateg
  bovino de leite

DEPPS / ATEG MAR,
  24

DEZ,
  27 Interior          72.000,00 

Capacitação
  tecnológica
produção vegetal

Atrair novos
técnicos para ateg
produção vegetal

DEPPS / ATEG MAR, 25 DEZ, 27 Interior         
  72.000,00 
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OKR 2 Promover a inovação,  através da adoção de novas tecnologias, processos e ferramentas com foco em
  sustentabilidade.

Indicadores Método de Cálculo 2024 2025 2026 2027

Novas
ferramentas e/ou
processos e/ou
tecnologias

número de novos processos e ou ..
Definidos 2 2 2 2

Novas
ferramentas e/ou
processos
  e/ou tecnologias
implementados

% de
  implantação nas propriedades
assistidas

10% 15% 20% 25%

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Seleção de
conjunto de
  ferramentas,
processos e ou
tecnologias a
serem priorizados

Selecionar,
juntamente com
técnicos de
campo e equipe
de
  supervisores,
processos,
ferramentas e
tecnologias que
visem
sustentabilidade
  para adoção nas
propriedades

ATEG JAN,24 JUN,24 INTERIOR 10.000,00

capacitação de
técnicos de
campo
  sobre pacote

Reunir técnicos de
campo para
apresentar
modelo

ATEG JUN,24 SET, 27 SENAR 10.000,00

Implementação
de ferramentas
nas
  propriedades
atendidas ATEG

implementar
pacote de
ferramentas,
processos,
  tecnologias por
cadeias
produtivas

Técnicos de
campo JUL, 24 NOV, 27 INTERIOR 10.000,00
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OKR 3 Fomentar ações que   visam a organização social para promoção da comercialização de produtos e   aquisição de
insumos e infraestrutura.

Indicadores Método de Cálculo 2024 2025 2026 2027

Eventos de
mobilização sobre
  organização
social

número de eventos 2 2 2 2

%
  Produtores
Associados/Coop
erados/Sindicaliza
dos após ATeG

Total de participantes*100/total
assisistido 30% 35% 40% 45%

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Identificar a
metodologia de
  trabalho
adequada a
mobilização de
produtores
assistidos sobre
organização
  social (sindicatos
rurais,
associações)

Reunião de equipe
técnica para
validar
metodologia
utilizada em
  outros estados
brasileiros, tendo
como base a
reciprocidade

ATEG jan, 24 jun, 24 SENAR  

Selecionar 05 por
ano
  sindicatos 

Envolver cinco
sindicatos por ano
(baseado em
  critérios definidos
na metodologia)

ATEG jun,24 jul,24 SENAR  

Capacitar
mobilizadores e
  funcionáros
sobre a
importância da
ATEG e sobre
metodologia a ser
  implementada

Capacitação
sobre
metodologia de
ateg - visita
  técnica

ATEG, SINDICATOS,
TECNICOS DE
CAMPO

jul, 24 set, 24 INTERIOR 10.000,00

Realizar
  eventos de
integração

Reuniões,
almoços, dias de
campo
  com produtores
rurais assistidos e
interessados

ATEG, SINDICATOS,
TECNICOS DE
  CAMPO

set,
  24

nov,
  27 INTERIOR 50.000,00

Aplicar
  questionário
 

Questionário para
validação da
metodologia

ATEG, SINDICATOS,
TECNICOS DE
CAMPO

set, 24
 

nov, 27
  INTERIOR  

33PLANEJAMENTO
ESTRATÉGICO DEZEMBRO 2023



OBJETIVO 04 – PROMOVER O DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL DO SENAR   EM SEUS PROCESSOS DE GESTÃO. 

OKR 1 Desenvolver a equipe do SENAR para as demandas  institucionais de modernização

Indicadores Método de
  Cálculo 2024 2025 2026 2027

Implementação
de programas de
desenvolvimento

Número de programas de
desenvolvimento a ser implantado
na
  equipe (LGPD, Gestão de Risco, etc)

2 2 2 2

Engajamento de
funcionários em
plataforma de
educação
  corporativa

Percentual de funcionários
participando das ofertas da
plataforma

50% 60% 70% 80%

Média da
avaliação de
desempenho

Soma das notas finais da avaliação
de
  desempenho / número total de
colaboradores avaliados

80 80 80 80

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Desenvolvimento
da equipe 

Aplicação de
ações
  para melhor
entendimento
e/ou
engajamento da
equipe a LGPD,
Ciclo GRC 

ACI jan, 24 dez, 27 SENAR  

Treinamento
  da Equipe

Relatório /
  Controle de
conclusão de
cursos

ACI jan, 24 dez,
  27 SENAR  

Ciclo de
  avaliação Anual

Questionários de
avaliação GAF jan,

  24
dez,
  27 SENAR  

OKR 2 Promover o engajamento   da equipe do SENAR RJ

Indicadores Método de
  Cálculo 2024 2025 2026 2027

Clima
  organizacional

Variação percentual  da
  percepção positiva do clima
organizacional comparada com a
avaliação anterior

    10%  

Número de
funcionários
contemplados no
PROGE

Número total de funcionários
contemplados no PROGE 1 1 1 1

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Avaliar o nível de
satisfação dos
colaboradores

Aplicação de
  Questionário de
avaliação de
clima 

GAF jan, 24 dez, 27 SENAR 60.000,00

Identificação
  dos
contemplados no
PROGE 

Geração /
  Criação de
Relatório ou
controle PROGE 

ACI jan, 24 dez,
  27 SENAR 40.000,00
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OKR 3 Otimizar e   sistematizar todos os processos de trabalho

Indicadores Método de
  Cálculo 2024 2025 2026 2027

Percentual de
informatização
dos processos -
processos

Números
  de processos que utilizam somente
sistemas / número total de processos
da
  instituição X 100

30% 40% 50% 70%

Percentual de
informatização
dos
processos/funcio
nário

Número de colaboradores que
utilizam  sistema nos seus processos
de trabalho /
  número total de colaboradores X 100

30% 40% 50% 60%

Percentual da
atualização anual
do mapeamento
de processos e do
  trabalho
padronizado

Soma
  do número total de processos
mapeados atualizados e dos
padrões de trabalho
  atualizados / número total de
processos mapeados e de padrões
de trabalho X
  100

80% 85% 90% 100%

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Integração de
Sistemas

Contratação de
empresa
  especializada

GAF jan, 24 dez, 27 SENAR  
240.000.000

Revisão
  e atualização de
processos

Ciclo GRC
  (Governança,
Riscos e
Compliance) 
  
    Mapeamento /
Revisões
periódicas dos
processos

GAF/ ACI jan, 24 dez,
  27 SENAR  
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OKR 4 Desenvolver e   Implantar a Governança 

Indicadores Método de
  Cálculo 2024 2025 2026 2027

Gestão 
Elaboração e implementação das
políticas e
  práticas de Governança

60% 80% 100% 100%

Controle
Percentual de normativos revisados
/ total de
  normativos da instituição X 100

60% 80% 100% 100%

Ética (Código de
Conduta) Percentual de denúncias apuradas 100% 100% 100% 100%

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Elaboração de
documento com
as políticas e
práticas de
  Governança
Corporativa

Elaboração de
  documento e
Relatório de
Controle

GAF
  / ACI jan, 24 dez, 27 SENAR  

Verificar
  se os
apontamentos
executados pelo
controle interno
estão sendo
comunicados e
  disponibilizados
aos interessados
    

Comunicação
Interna ACI jan, 24 dez,

  27 SENAR  

Observar se o
código de ética e
  conduta da
instituição
elenca os
princípios éticos
    e/ou valores a
serem
observados

Revisão do
Código de
Conduta

GAF / ACI jan, 24 dez, 27 SENAR  
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OBJETIVO
  5 – PROMOVER A SUSTENTABILIDADE INSTITUCIONAL

OKR 1 Desenvolver os processos de arrecadação
  institucional 

Indicadores Método de
  Cálculo 2024 2025 2026 2027

Ampliação  Banco
de dados
  de contribuintes

Aumento do número de novas
empresas visitadas 20 20 20 20

Eventos do
programa
Cidadania Rural

Número de Eventos 5 5 5 5

Cadastro de
empresas
"parceiras do
Senar"

Número de Empresas cadastradas 10 20 30 40

Formalização
  de parcerias

Número de Termos de parceria
assinados 5 10 15 20

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Rotina de visitas
aos contribuintes

Ampliar rotina de
  vistas de
orientação,
ampliando o
objetivo para
estabelecimento
de parcerias
  com ação direta
do SENAR

Coordenação
  de Arrecadação jan, 24 dez, 27 SENAR 264.000,00

Realizar
  eventos do
Programa
Cidadania Rural

Realizar
  eventos de
orientação para
contadores sobre
legislação
previdenciaria,
  eSocial e outros
assuntos 

Coordenação de
  Arrecadação

jan,
  24

dez,
  27 SENAR  

OKR 2 Desenvolver e  implantar a Gestão de Risco na instituição 

Indicadores Método de
  Cálculo 2024 2025 2026 2027

Implantação
  concluída

Todas
  as etapas concluídas por processo/
área

25% 50% 75% 100%

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Mapeamento de
Riscos

Revisões
regulares de
Riscos e
Conformidades

ACI jan, 24 dez, 27 SENAR  
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OKR 3 Captar recursos para  execução de novos projetos

Indicadores Método de
  Cálculo 2024 2025 2026 2027

Termos de
Cooperação
Técnico e
Financeira

Número
  de termos assinados 2 3 4 5

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Levantamento
  de Editais
compatíveis com
a natureza das
atividades do
SENAR

Busca ativa e
  constante em
instituições,
organismos
internacionais,
governos
estadual e
  federal

SUP jan, 24 dez, 27 SENAR  

Prospecção de
demanda
compatível com
editais
disponíveis

Reuniões
  com parceiros SUP jan,

  24
dez,
  27 SENAR  

Proposição de
novos projetos

Elaboração
  de projetos SUP jan,

  24
dez,
  27 SENAR  

OBJETIVO
  06 – AMPLIAR A COMUNICAÇÃO PARA FORTALECER O RECONHECIMENTO DO SENAR-RJ
  
    
    

OKR 1 Aumentar o
  reconhecimento da marca SENAR RIO no interior do estado

Indicadores Método de Cálculo 2024 2025 2026 2027

Número
  de entrevistas
em rádios e TVs
do interior

Número de entrevistas 12 20 30 48

Disparo de
mailing para o
  interior 

Número de envios 48 96 144 192

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Aproximar
Assessoria de
Comunicação de
imprensa
  local

Realizar eventos
para
  imprensa

ASCOM Jan,
  2024 Dez, 25 Interior 15.000,00

Contratar agentes
de comunicação
freelancer para
  atuação e
cobertura em
eventos

Credenciar
profissionais
autonomos
através de Edital
de
  Credenciamento 

AJU / ASCOM Jan, 2024 jul, 24 Senar 10.000,00

Coletar feedback
dos produtores e
  trabalhadores
rurais durante as
reuniões e
supervisões do
GETEC

reunião com
mobilizadores
para desenvolver
  formato de
feedback (vídeo,
audio, texto,
postagem)

GETEC/ATEG/ASC
OM Jan, 2024 Dez, 25 Senar  
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OKR 2 Intensificar a   comunicação com a sociedade rural (produtor, trabalhador, famílias,   agroindústria, etc)

Indicadores Método de Cálculo 2024 2025 2026 2027

Eventos para
produtores Número de eventos 5 10 10 10

Campanhas
  para produtores Número de campanhas 12 12 12 12

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Reformular site
para formato de
  portal

Contratar serviços
de empresa
especializada

ASCOM/TI/AJU jan, 25 dez, 25 SENAR 200.000,00

Podcast do Agro
(Nome a definir) e
outros
  formatos

Selecionar
participantes por
tipo de assunto

ASCOM jan, 24 dez, 27 SENAR 54.000,00

Espaço
  do SENAR RIO em
eventos
(PARCERIAS)

Participação em
feiras
  especializadas

GETEC/ASCOM/AT
EG jan, 24 dez,

  27 FEIRAS 200.000,00

Otimizar
  uso do whatsapp
(listas de
transmissão,
grupos, uso
corporativo)

Contratar serviços
de empresa
  especializada

ASCOM jan, 24 dez,
  27 SENAR 96.000,00

Concurso de
Casos de
Sucesso 

Definir critérios
amplos de
sucesso (renda,
sucessão familiar,
  propósito,
desenvolvimento
técnico, liderança,
impacto social)

GETEC/ASCOM/AT
EG mar, 24 jun, 27 SENAR 30.000,00
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OKR 3 Fortalecer a imagem   do segmento do agronegócio com a sociedade urbana

Indicadores Método de Cálculo 2024 2025 2026 2027

Campanhas
  de
fortalecimento da
imagem do setor

Número de campanhas 48 48 48 48

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Criação do
quadro fato ou
fake
  com as
temáticas: meio
ambiente,
alimentos
seguros, direitos
do trabalho,
  função social da
terra

Definição de
temáticas,
abordando temas
atualizados e com
  referência com o
assuntos em
foque na mídia

ASCOM, GETEC,
ATEG Jan, 24 dez, 27 SENAR  

Criação de
quadro com
  curiosidades do
meio rural

Planejamento de
conteúdo e
definição de
esquema
  de postagens

ASCOM, GETEC,
ATEG Jan, 24 dez, 27 SENAR  

Ciração de
quadro com
divulgação
  institucional
(missão, visão..)

Planejamento de
conteúdo e
definição de
esquema
  de postagens

ASCOM, GETEC,
ATEG Jan, 24 dez, 27 SENAR  

Criação
  de quadro com
receitas rurais

Planejamento de
conteúdo e
  definição de
esquema de
postagens

ASCOM Jan,
  24

dez,
  27 SENAR  
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OKR 4 Fortalecer a   comunicação com os integrantes Institucionais

Indicadores Método de
  Cálculo 2024 2025 2026 2027

Veiculação das
ações
institucionais
(Revista digital)

número de veiculações 12 12 12 12

Criação de
  endomarketing  número de e-mails 30 30 30 30

Realização e
divulgação dos
eventos internos

número de eventos 12 12 12 12

O que Como Quem
Quando

Onde Valor
Início Fim

Criação de
publicação
mensal com
resumo das
atividades 

Publicação digital
com
  conteúdo
institucional

GETEC,
  ATEG, ASCOM jan, 24 dez, 27 SENAR  

Calendário
  de eventos
internos e
externos

Planejamento de
  campanhas em
função de
calendário

ASCOM jan, 24 dez,
  27 SENAR  

Divulgar
  os resultados
trimestrais em
reuniões
presenciais

Organização de
documento  ASCOM jan, 24 dez,

  27 SENAR  

Reunião
  de alinhamento
de pauta com
equipes da área
fim
 

Rotina semanal
com equipes

GETEC, ATEG,
ASCOM jan, 24 dez, 27 SENAR  
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16.   APÊNDICE I  –  MAPA ESTRATÉGICO 

Direcionadores Estratégicos

MISSÃO

Realizar Educação Profissional, Promoção
Social, Ensino Formal e Assistência Técnica

Gerencial das pessoas do meio rural,
contribuindo para a melhoria da qualidade

de vida e para o desenvolvimento
sustentável do Estado do Rio de Janeiro 

VISÃO

Ter excelência em Educação e Assistência
Técnica Gerencial, contribuindo para a

geração de renda e o desenvolvimento sócio
ambiental do meio rural fluminense.

VALORES

Ética e Transparência;
Comprometimento institucional e

aprendizado constante; 
Sustentabilidade  

Responsabilidade Social

DIRETRIZ

Ampliação e interiorização das Ações e
Sustentabilidade financeira

Objetivos Estratégicos

Finalísticos

AMPLIAR O ACESSO DE
JOVENS A EDUCAÇÃO

PROFISSIONAL DO MEIO
RURAL, TENDO COMO FOCO

AS DEMANDAS DO SETOR
AGROPECUÁRIO

MELHORAR A QUALIDADE DE
VIDA NO MEIO RURAL,
ATRAVÉS DE AÇÕES DE
CARÁTER EDUCATIVO E

PREVENTIVO

AMPLIAR A
COMPETITIVIDADE DA

AGROPECUÁRIA NO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO, ATRAVÉS

DE AÇÕES DE ASSISTÊNCIA
TÉCNICA E GERENCIAL

Gestão e
Sustentabilidade

PROMOVER O
DESENVOLVIMENTO

INSTITUCIONAL DO SENAR
EM SEUS PROCESSOS DE

GESTÃO

PROMOVER A
SUSTENTABILIDADE

OPERACIONAL DO SENAR-RJ

Comunicação

  AMPLIAR A COMUNICAÇÃO
PARA

  FORTALECER O
RECONHECIMENTO DO

SENAR-RJ
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17.   APÊNDICE I I  –  ANÁLISE SWOT DO SENAR RIO 

ANÁLISE DA FORÇA

ANÁLISE  DA FRAQUEZA
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ANÁLISE DAS OPORTUNIDADES

ANÁLISE  DAS AMEAÇAS


